KOCAELI SAGLIK VE TEKNOLOJI UNiVERSITESI
TEMIZLIK HIZMETI TEKNIK SARTNAMESI

1. TARAFLAR

A) HIZMET SATIN ALAN

UNVANI :KOCAELI SAGLIK VE TEKNOLOJI UNIVERSITESI ]
ADRESI :YENIKOY MERKEZ MAH. ILICA CAD NO:29 BASISKELE / KOCAELI

B) HIZMET VEREN
UNVANI e ——————
ADRESI  LeerrarsmesrierEEsasRssEEEISSESRSRRSEEEERRRSRRRSEREEEERRRRRES

Bundan bdyle s6zlesmede H_iZMET SATIN ALAN (ALICI, KOCAELI SAGLIK VE TEKNOLOJi
UNIVERSITESI) olarak, HIZMET VEREN (YUKLENICI, ...ccccocoiiiiiiiiiciiiecee e ) olarak
anilacaktir.

2. YAPILACAK iS

ALICI' nin yukarida yazih adreste bulunan kurumun hafta ici 5 giin 09:00-18:00 saatleri arasinda temizlik
personeli hizmet verecektir. Hafta sonu Cumartesi veya Pazar giinii 09:00-14:00 saatleri arasinda genel
temizlik hizmeti verilecektir.

Is bu sézlesmeyle belirlenen personel sayilari 8 ay ici gegerli olup yaz dénemi 2,5 aylik dénemde ALICI
tarafindan bildirilen sayilarda personel azaltilabilir. Azaltilan personel oraninda Ucret indirimi uygulanir.

Ihtiyac dahilinde;

Full time personel 14 kisi
Part time personel 6 kisi

Olacak sekilde firmalar tarafindan fiyatlandirilacaktir.

3. VERILECEK HiZMETLER

A) GUNLUK TEMiZLiK HIZMETLERI

I. Mesai saatleri icinde yapilacak temizlik hizmetleri

Ortak kullanim alanlari temizlenecektir.

WCllerin daimi temizligi yapilacak, malzeme eksiklikleri giderilecektir.
Ana giris cam ve kapilarin siirekli temiz olmasi saglanacaktir.
Ihtiyaclar dogrultusunda acil miidahaleler yapilacaktir.

Cevre temizligi yapilacaktir.



I1. Mesai saatleri sonrasi temizlik hizmetleri

Masa, dolap, cam onleri gibi yatay satihlarin temizligi yapilacaktir.

Biro makinelerin (faks, fotokopi gibi.) tozlar alinacaktir.

Tum siniflar (masa, sandalye, sira, yazi tahtasi) temizlenecektir.

Hali kapl alanlar siipiriilerek temizlenecektir.

Koridor dolap ve askiliklar temizlenecektir.

Copler toplanacak, ¢op sepetleri ¢cop toplama yerlerine bosaltilarak temizlenecektir.

Tim sert zeminler zemin yapisina uygun deterjan gurubu ve makine & mop sistemi ile
temizlenecektir.

IT1. Sihhi kesimler giinliik temizlik hizmetleri

Tim pisuar ve klozetlerin i¢ ve dis ylzeyleri dezenfektan deterjan kullanilarak temizlenecektir.
Kireclenme ve pasli sularin olusturdugu tiim lekeler yok edilecektir.

Klozet kapaklarinin her iki ylzleri de silinerek dezenfektan madde ile dezenfekte edilecektir.
Lavabolar, armatiirler ve aynalar temizlenecek ve parlatilacaktir.

Kapilar, kapi kollari ve ara bélmelerin Ust kisimlari temizlenecektir.

Tuvalet kadidi, el havlusu ve el sabunu gibi sarf malzemelerdeki eksiklikleri giderilecektir.

Koku giderici ve hava temizleyici ernet gibi sair maddeler idare tarafindan temin edilerek, uygun
yerlere konacaktir.

Sihhi ¢6p sepetleri bosaltilacaktir.

WCllerin zeminleri dezenfektan deterjan ile paspas yapilacaktir.

B) HAFTA SONU CUMARTESI VEYA PAZAR GUNLERI MEVCUT HiZMETLERE EK OLARAK;

Masa, dolap, sandalye, koltuk, kapi ve pencere pervazlari ve bunlar gibi yatay satihlarin tozlari
alinarak temizlenecektir.

Bliro makinelerin (faks, fotokopi gibi.) temizligi yapilacaktir.

Celik biiro esyalari, radyator ve benzeri yerlerin temizligi yapilacaktir.

Buro, sinif, koridor mobilyalarinin ayaklari veya yere basan kisimlari silinerek temizlenecektir.
Tim duvar ve ahsap bélmelerde bocek ve ériimcek aglar olup olmadigi kontrol edilecektir.
Co6p kovalari yikanacaktir.

WC zeminleri detayl temizlenecektir.

WC fayanslar el pedi ile temizlenecektir.

Tim gergeve, pano, yangin tlpleri temizlenecektir.

Merdiven trabzanlari temizlenecektir.

Spor salonu ve konferans salonu temizlenecektir.

Program dahilinde i¢ ve dis cam temizligi mevcut personel kadrosu ile yapilacaktir.

C) HALI YIKAMA

Hali yikama hizmeti, talebe istinaden , ALICI onayi ile kuru kdplik — extraction metodu ile yapilacak olup
uygun sartlarla fiyatlandirilacaktir.

D) ILACLAMA

flaglama hizmeti, YUKLENICI' nin pest kontrol departmani tarafindan, ALICI’ nin onaylayacadi bir
program dahilinde istenildiginde ayrica faturalandirilarak yapilabilecektir.

Kullanilan tiim ilaglar WHO tarafindan onayli, TC Saglik Bakanlidindan ruhsatli Halk Saghdi ilaclari
olacaktir.



D) CILALAMA HiZMETi

Cilalama hizmeti kristalize cila ve polimerize cila uygulamasi yapilacak yerler olarak ayrica belirlenmistir.
PVC alanlarin cilalamasinda wet-look gloss system cila uygulamasi yapilmaktadir.
Antistatik ve kaydirmazlik 6zelligine sahip olan cilalarimiz yiiksek parlakhida sahiptir.

4. GENEL HUKUMLER

1. YUKLENICI' nin verecegi tiim hizmetleri belirlenen eleman ile ifa edecek ve projenin ve personel sayisi
ile blylimesi sonucu temizlik alanlarinin artmasi halinde ilave personel arttiriimasi konusu karsilikh
gorisuilecektir. Sozlesmenin imzalanmasi halinde elemanlarin listesini ALICI ya yazili olarak bildirecektir.

2. Bu isler yapilirken YUKLENICI, ekipten sorumlu bir yetkili temsilci ile temizlik personelini sevk ve idare
edecek ve her tiirlii talep ve sikayetlere de muhatap olacaktir.

3. Kullanilacak tiim temizlik sarf malzemeleri (temizlik bezi, genel temizlik maddeleri, dezenfeksiyon
maddeleri, leke sokiicli, pas sokiicii, WC dezenfektani, kireg ¢oziicli, kir ve cila sokiicli, paspas bezi,
kegeler,microfiber temizlik bezleri,triger, nemli ve islak paspas ekipmanlari,cift koval pres arabalari,kat
arabalar,cila ve otomat makineleri,islak ve kuru vakum makineleri) isin geredine uygun miktarlarda sarf
edilecektir.

Yukarida belirtilen temizlik malzemeleri YUKLENICI tarafindan temin edilecektir.

4 YUKLENICI firmasindan tedarik edilmesi kararlastirilan aylik temizlik sarf malzemeleri acil durumlarda
YUKLENICI tarafindan tedarik edilememesi halinde, ihtiyaclarin temini ALICI tarafindan yapilabilecektir.
Acil durumlarda ALICI tarafindan alinan aylik temizlik sarf malzeme bedelleri,YUKLENICI tarafindan
ALICI'ya 6denecektir.

5. Yiklenici is bu sdzlesme kapsaminda tanimlanan isleri gerceklestirirken yirrliikte bulunan her tirli
yasal diizenleme ve kurala uygun davranacadina ve bunlara aykiriliktan dogacak sonuglardan sorumlu
olacagini kabul ve taahiit eder.

6.YUklenici verecedi hizmetler igin istihdam edecegi tim personelin isverenidir.Yiklenici misterinin
binalarinda istihdam edecedi tiim personeli sigortalamak zorundadir.

7. Yiklenici is bu sdzlesme konusu hizmetlerin ifasi sirasinda galistirdigi personelini yiirtrliikte bulunan
Is kanunu, Calisma ve Sosyal Giivenlik kanunun vb. ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun olarak istihdam
etmekle yiikiimli olacaktir.Yiiklenici hizmetin ifasi amaciyla tahsis edecedi personeliyle ilgili {icret sigorta
primi,vergiler, kesintiler,fonlar, tazminatlar ile is kanunu kapsamindaki tiim hak ve alacaklar icin sorumlu
olacaktir.

8.Y(iklenici calistiracagi personelin kimlik dokiimi ile glivenlik agisindan Yiklenicinin gerekli gérdig
tim belgeleri Misteriye ibraz edecektir. Yiklenici , ancak misteri kendi glivenligi agisindan uygun
buldugu ve onay verdidi yiiklenici personelini géreviendirecektir.

9.YUklenici ve elemanlari galisirken isyerinin taginir ve tasinmaz demirbaslarini azami dikkatle korumakla
yukumladir. Yuklenici ve personelinin galisirken musterinin demirbaglarina verdikleri zarar ve ziyan
taraflarca tespit edilecektir.Tespit edilen zarar ve ziyan karsihdi meblag Yiklenicin aylik hak edisinden
kesilecektir.

10.YUklenici is bu stzlesme konusu hizmetlerin ifasi sirasinda Musterinin, mdisterinin galisanlarinin,
ogrencilerin, 3.kisilerin ugrayacadi zarar ve ziyani ivedilikle tazmin etmeyi kabul ve taahhiit eder.Misteri
is bu zararlan karsilamak zorunda kalirsa Musterinin yikleniciye riicu hakki sakli olacaktir.YUklenici
misterinin tespit edecedi zarar ve ziyani kendisine yapilacak ilk yazili bildirim Uzerine en kisa siire



icerisinde gidermek ya da zarar-ziyan karsiidi misteri tarafindan talep edilecek tutari yedi is gliniinde
6demekle yakimladir.

11.YUklenici is bu sézlesmede belirtilen hizmetler kapsaminda yapilacak isler sirasinda misteri, 3.Sahislar
ve kamuya ait tiim tasinir ve/veya tasinmaz varliklara kullandigi personelince verilecek her tiirlii hasari
ivedilikle tazmin etmeyi taahit eder. Misteri bu tiir zararlarn karsilamak zorunda kalirsa musterinin
ylikleniciye riicu hakki saklidir.

12.YUklenici kendi personelinin isyerinde calisirken ugrayabilecekleri is kazalar nedeniyle dogabilecek
tim tazminatlardan sorumlu olacaktir. Ancak yiiklenici personelinin miisterinin istedi ile kendi gorev
tanimi disinda baska islerle gérevlendiriimesi sebebiyle olusan is kazalarindan misteri sorumlu olacaktir.

13.Temizlik elemanlarinin kiyafeti tek tip olup, YUKLENICI tarafindan karsilanacaktir.

14.Taraflar, so6zlesme devam ettigi siirece icinde isin bir kismini veya bu stzlesmede tanimlanan
hizmetleri (Hal yikama vbg.) baska bir miiteahhit firmaya devredemez veya yaptiramaz.

15.YUKLENICI, personelinin kusuru ve ihmali sonucu isyerinde verilecek zararlardan sorumlu
olacaktir.YUklenici personel kusurlarindan oldugu kesin tespit edilen haller icin 3.kisilere karsi mali
mesuliyet sigortasi yapar.S6z konusu sigortalarin tim prim ve giderleri Yiklenici tarafindan
Odenecektir.Kayiplarin sigorta sirketi tarafindan tazmin edilmedidi hallerde tazminatin 6denmesinden
yiklenici sorumludur.Yiklenici , police siireleri biten sigortalarini Misteri ile ¢calismanin devam ettigi
surelerde yenilemekle yukimltdir.Yapilan bu sigortalarin birer sureti Misteri ye teslim edilecektir.

16.Aksi halde dodacak tiim zarardan Yiklenici taraflar, S6zlesme devam ettigi siire icinde, isin bir kismini
veya bu sozlesmede tanimlanan hizmetleri (Hal yikama gibi) baska bir miiteahhit firmaya devredemez
veya yaptiramaz.

17.YUKLENICI, personelinin kusuru ve ihmali sonucu isyerinde verilecek zararlardan sorumlu olacaktir.
Yiiklenici personel kusurlarindan oldugu kesin tespit edilen haller igin 3.kisilere karsi mali mesuliyet
sigortasi yapar.

18.ALICI s6zlesme agamasinda istemis oldugu personel sayilarini s6zlesme yapildiktan sonra ihtiyaca
gore eksiltebilir veya arttirabilir. Bu gibi durumlarda herhangi bir Gcret 6demeyecektir.

5. SOZLESMENIN FESHi

1. Taraflarin sdzlesme hiikiimlerini tam ve eksiksiz olarak yerine getirmesi asildir. Ancak taraflardan
birinin sdzlesme hiikiimlerine aykiri hareket etmesi halinde, karsi tarafin yapmis oldugu yazili bildirime
ragmen yukimlGligind (30 gin icinde) yerine getirmedigi takdirde diger tarafin s6zlesmeyi fesh etme
ve tazminat isteme hakki saklidir.

2.ALICI is bu sozlesmeyi 10 glin 6nceden yazili olarak bildirme kosuluyla herhangi bir sebebe bagh
olmaksizin tek tarafli olarak feshetme hakkina haizdir. Bu fesih hakkinin kullanilmasi sonucunda Yiklenici
hizmet verdigi giinlere iliskin fatura bedelleri haricinde Miisteri den higbir maddi ve manevi tazminat
talebinde bulunamaz.

6. MUCBIR SEBEP

1. Taraflar, miicbir sebep ortaya ciktigi takdirde, miicbir sebep devam ettigi siirece, bu sdzlesmeden
dogan yukimliliklerden sorumlu olmazlar. Ancak miicbir sebebin 2 aydan fazla siirmesi halinde
taraflardan biri, karsi tarafa yazili olarak bildirmek suretiyle S6zlesmeyi derhal feshedebilir.



Deprem, su baskini, yangin gibi dogal afetler, calismayi ve faaliyeti engelleyen hiikiimet kararlari, harp
ve seferberlik hali ile calismayi engelleyen dider haller bulasici hastaliklar taraflarca miicbir sebep olarak
kabul edilmistir.

7. UCRET VE ODENMESI

A. UCRET

1. Hali yikama, ilaclama isleri hizmetleri aylik temizlik bedeline dahil degildir.Yiikleniciden Istendiginde
en uygun fiyat ile yapmayi taahit eder.

2. Asgari (cretin, SSK primine esas taban (cretinin ve yol (akbil) lcretinin artisindan dogan farklar
ALICI' dan talep edilecektir.

3. Ulusal bayram ve genel tatil glinlerinde yapilacak her turll ¢alismanin Gcreti (periyodik hizmetler
dahil) ayrica ALICI tarafindan karsilanacaktir. Hafta tatili glinlerinde yapilmasi istenen, periyodik
temizligin kapsami disinda kalan ve ALICI tarafindan talep edilen her tiirli ekstra temizlik islerinin Gcreti,
aylik temizlik bedeline dahil dedildir. Bu giinlerde verilecek hizmetlerin bedeli aylik hizmet fatura bedeline
eklenerek ALICI tarafindan ayrica 6denecektir.(Fazla mesai hesaplanmasi ile ilgili olarak hesaplama sekli
, Briit Ucret/26 is glinii/7, 5saat seklinde olup, Fazla Mesai hesaplamalari ;Hafta sonu ve Resmi tatillerde
%100, haftaici 24:00 e kadar % 50 seklinde olacaktir.)

4. Temizlik spesifikasyonlarinda yapilacak degisiklikler, temizlik alanlarina yapilan ilaveler nedeni ile
olusacak personel sayisindaki artis birim eleman maliyeti Gzerinden faturalandirilacak olup ALICI
tarafindan ayrica 6denecektir. Temizlik alanlarindaki eksiltmeler nedeni ile olusacak mali sartlar karsilikli
goriismeler sonucunda aylik temizlik fiyatina yansitilacaktir.

B. ODEME

1. Aylik temizlik Ucreti, fazla calisma {creti, ulusal bayram ve genel tatil giinii tcreti YUKLENICI
tarafindan her ayin sonunda, ekstra hizmet bedelleri ise hizmet sunum sonrasi ALICI’ ya fatura edilecek

ve fatura tarihinden itibaren 10 gtin icerisinde defaten 6denecektir.

2. Fiyat artislan yilda 1 defa Arallk ayinda taraflarin mutabakata varmasi sonucu ek protokol
dizenlenerek yapilacaktir.

Bu teknik sartname 10 maddeden ve 5 sayfadan olusmaktadir. YUKLENICI firmalar icin esas
sayllmaktadir.

ALICI YUKLENicI

KOCAELI SAGLIK VE TEK. UNIVERSITESI



